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Intitulé de l’emploi





TECHNICIEN DE L’INFORMATION MEDICALE





Finalité majeure





Organiser et assurer la gestion de l’information médicale de l’établissements selon les règles de confidentialité et le type d’information traitée, en utilisant et/ou en mettant en œuvre les moyens techniques et le matériel adaptés.





Conformément aux normes définies dans le PMSI, collecter et traiter les informations médicales concernant les patients en vue de l’évaluation de l’activité médicale et de la transmission de ces informations aux instances internes et externes, dans le respect des exigences réglementaires liées aux transmissions d’informations.
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Activités principales





Assurer la gestion de la base de données de l’information médicale sous l’autorité et la responsabilité du Département d’Information Médicale, en collaboration avec le service informatique,


Contrôle qualitatif du codage, contrôle de la fiabilité des données médico-administratives saisies dans le logiciel du PMSI (exhaustivité du codage médical, paramédical et exhaustivité avec le logiciel administratif),


Contrôle quantitatif du codage, contrôle de la fiabilité des données médico-administratives saisies dans le logiciel du PMSI (exhaustivité du codage médical, paramédical et exhaustivité avec le logiciel administratif),


Contôle qualité avec retour périodique au dossier patient


Veiller au respect de la saisie des données et dans les délais légaux,


Traitement et analyse de l’information médicale : extraire, traiter, analyser, faire des représentations graphiques et assurer leur traitement statistique,


Elaborer les rapports d’activité annuels,


Transmission des données selon le calendrier légal aux autorités de tutelle en collaboration avec le service informatique, après validation interne des données,


Elaborer des tableaux de bord évaluatifs et comparatifs d’activité,


Pratiquer des enquêtes, des audits demandés en interne ou en externe (DDASS, siège…),


Elaborer et mettre en place des nouveaux outils, fiches techniques, supports de formation….


S’assurer du respect de la confidentialité des informations médicales recueillies,


S’assurer du respect des accords de la CNIL,


S’assurer de la mise à jour, du paramétrage, de la maintenance des outils de recueil et d’analyse des données en collaboration avec le service informatique,


Assurer le conseil, la formation et l’assistance technique auprès des utilisateurs du logiciel PMSI, du logiciel informatisé du dossier patient,


Contribuer au développement de la qualité,


S’assurer de la bonne gestion des archives médicales et en rendre compte au Département d’Information Médicale du siège,


S’assurer de la continuité des aspects indispensables de l’activité,


Participer aux réunions et aux travaux du Département d’Information Médicale du siège,


Assurer la liaison avec le service facturation.























SAVOIRS


Connaître et utiliser les logiciels bureautiques ainsi que le système d’information hospitalier : le logiciel administratif, le logiciel du PMSI, le logiciel du dossier patient informatisé, la technologie Internet,


Connaître la terminologie médicale et les pathologies prises en charge dans la structure,


Connaître et utiliser les outils statistiques,


Connaître et utiliser les ouvrages de codage des pathologies (CIM 10) des actes médicaux (CCAM) et toute référence officielle (B.O….),


Connaître et respecter la législation hospitalière relative au recueil des données médico-administratives,


Connaître le fonctionnement de l’établissement (organisation, instances, tutelles...),


Connaître et appliquer les règles de sécurité informatique,


Connaître les évolutions des dispositions réglementaires liées au PMSI et à la T2A,


Connaître et respecter les règles de confidentialité liées à son activité.


Apréhender les notions de comptabilité analytique,











Compétences





































































































SAVOIR-FAIRE


(Être capable de…)





Identifier les évolutions liées aux outils informatiques, à la législation et aux règles de recueil des données médico-administratives ainsi que leur impact sur le traitement des informations,


Présenter, synthétiser et analyser des documents,


Identifier les erreurs de codage et leur origine pour correction,


Appliquer les règles d’exploitation du PMSI,


Réaliser des statistiques permettant la vulgarisation des données,


Planifier et organiser son activité,


S’adapter à des évolutions fréquentes de situations de travail et de technologies,


Utiliser les logiciels du système d’information hospitalier,


Fournir une réponse aux professionnels concernant les questions de codage, de saisie et d’utilisation des outils PMSI.











SAVOIR-FAIRE RELATIONNELS





Etre acteur dans l’équipe professionnelle et faire des propositions,


Transmettre son savoir professionnel,


Entretenir une relation de qualité avec les destinataires internes et externes des informations médicales,


Faire preuve de pédagogie à l’égard des utilisateurs des outils de recueil de données,


S’intégrer dans une équipe projet,


Assurer le relationnel avec le corps médical et paramédical,


Animer et participer à des actions de formation dans son domaine d’application,


Partager les informations avec les acteurs du Département d’Information Médicale pour améliorer la qualité de l’UGECAMIDF.








Exemples d’emplois accessibles ou de spécialisations possibles





Formateur,


Auditeur


Gestionnaire Médico-Economique.





Liaisons hiérarchiques





Médecins du Département d’Information Médicale du siège,





Interface avec





La Direction Générale UGECAMIDF,


La Direction de l’établissement,


La Direction des Affaires Financières, 


Médecin Coordonnateur de l’établissement


Le service des admissions et de la facturation,


Le Service Informatique.














Textes de référence





Code de la Santé publique,


Bulletins Officiels.





Diplômes préconisés 


DU d’information médicale


DUT Statistiques et traitement informatique des données


Licence professionnelle Statistique et Informatique pour la Santé ou médico-économique


Métier possible :


TIM


Sécrétaire médicale


Infirmiére


Formations souhaitées


PMSI SSR, 


PMSI HAD,


PMSI MCO.
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