Poste de TIM. Titulaire secrétaire médicale (catégorie B)
Activité principale du technicien d'information médicale

Il travaille sous la responsabilité du médecin DIM et en lien avec les services cliniques de l'hôpital afin de collecter et traiter les informations médicales.

L'activité du technicien d'information médicale correspond aux tâches suivantes :

· le contrôle des informations relatives à l’activité médicale, leur cohérence et l'exhaustivité de l'information médicale et du codage des actes,

· l'appui technique et la formation des médecins, soignants et secrétaires médicales dans leur activité de saisie des informations,

· la hiérarchisation et le groupage des données sur l'activité (CCAM Classification Commune des Actes Médicaux),

· la préparation et l'envoi des rapports à l'ATIH (Agence Technique de l'Information sur l'Hospitalisation) et à l'Assurance maladie,

· la production d'informations médicales pour analyse (extraction des données du système d'information, intégration et mise en cohérence des données),

· le traitement des informations relatives à l’activité médicale,

Compétences

En référence à la fiche du Répertoire du Métier, le TIM doit être capable de :

· Utiliser les outils bureautiques et les nouvelles technologies de l’information et de la communication,

· Identifier et accompagner les évolutions liées aux outils informatiques, à la législation et aux règles du recueil des données médico-administratives et leur impact sur le traitement des informations médicales,

· Planifier et organiser son travail,

· Synthétiser des documents,

· Réaliser des statistiques sur les informations médicales traitées,

· Utiliser les ouvrages de codage des actes médicaux,

· Identifier rapidement les innovations importantes, les évaluer et accélérer leur prise en compte dans les outils de tarification (PMSI, T2A ou VAP).

Connaissances
Les connaissances clés pour le TIM sont :

· la connaissance approfondie du milieu médical, de l’organisation médicale, du système de santé et de son organisation, du vocabulaire médical,

· la connaissance des pathologies médicales qui facilitent le codage du PMSI,

· la connaissance des logiciels groupeurs et des diverses nomenclatures,

· la connaissance du PMSI, la codification et ses subtilités, l'articulation avec la T2A et la facturation,

· la connaissance des outils informatiques de traitement de données (ex. Tableurs, PowerPoint...) ainsi que l'architecture du système d'information.

Savoir relationnel
En terme de savoir-faire relationnel, le TIM doit être capable de :

· Travailler en coopération avec les équipes médicales, paramédicales, informatiques et administratives pour la transmission et le recueil des données médico-administratives et pour le suivi de leur exhaustivité,

· Conseiller les services en matière de traitement de l'information médicale à travers la création d'outils d'aide au codage et de référentiels notamment,

· Présenter des documents à l’oral,

· Assurer le contrôle comportant une dimension pédagogique et de conseil (être personne ressource).

