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Objet : recueil 2009 d'indicateurs de qualité dans les établissements de santé ayant une activité soins de suite ou
de réadaptation (SSR)

Mesdames, Messieurs,

La Haute Autorité de Santé (HAS) a décidé de rendre obligatoire le recueil d’indicateurs de qualité
dans le cadre de la procédure de certification des établissements de santé. Ainsi, chaque année,
a partir de 2009, les établissements ayant une activité SSR devront transmettre a la HAS un
ensemble de données qui lui permettront de calculer les indicateurs et de suivre leur évolution dans le
temps.

La généralisation du recueil des indicateurs de qualité dans le champ SSR est le prolongement du
projet mené par la HAS qui a débuté en 2008 pour le MCO. Les indicateurs de qualité généralisés
sont issus du projet COMPAQH qui les a développés puis validés en menant deux campagnes de
test.

Le recueil va étre initié au cours du dernier trimestre 2009 au sein des établissements ayant
une activité SSR, a I'exception des hépitaux de jour, des maisons d'enfants a caractére sanitaire
spécialisé (MECSS) et des pouponniéres. Les indicateurs de qualité sont évalués a partir de I'analyse
de séjours tirés au sort pour des patients hospitalisés pour un séjour unique dans I'établissement.
Ainsi, le recueil revét un caractére facultatif pour les établissements de santé réalisant moins de
80 séjours uniques sur le premier semestre 2008’.

La HAS a adressé le 6 juillet dernier un courrier aux directeurs et présidents de CME des
etablissements de santé concernés afin d’'informer ceux-ci des modalités de ce recueil.

' Un séjour est unique lorsqu’un seul séjour est retrouvé pour un patient sur la période analysée. La liste des établissements de

santé réalisant moins de 80 séjours uniques sur le 1 semestre 2008 est disponible sur le site Internet de la HAS (étude PMSI
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